关于征集信息设备硬件运维外包服务商的通知

我院拟征集信息设备硬件运维外包服务商，请具备条件的公司积极报名参与。

一、服务内容简述如下：

1.提供7名专职驻场服务人员、进行8*7小时驻场和24小时响应统一管理和服务。驻点人员负责耗材供应、维修、巡检及技术支持。驻场期间，要求5分钟内响应科室需求，15 分钟达到现场，60 分钟修复设备故障。

2.服务范围内设备硬件故障诊断、排除、维修，确保设备的正常运行。

3.提供全院打印、复印机正常使用所需一切耗材、零配件、维修、保养等服务。所使用耗材品牌必须具备国家检验资质，并且送达使用科室，坚决杜绝二次加粉。

4.电脑及高拍仪等在保办公设备负责对接原维保厂家进行维修维护，出保设备由中标供应商提供常规所需的零配件以及维修。硬件设备升级中标供应商负责进行安装。

5.每年度对服务范围内的设备进行全面保养2次，夏季防潮，冬季防静电，每季度对设备进行一次全面盘点，并进行设备数量及打印量统计工作。

6.每月度向管理部门提供管理报告（包括设备清单，耗材清单、各类问题处理，维修保养记录、改善建议等）。

7.中标供应商负责免费更换服务范围内要求的设备的故障部件。

8.根据用户的需求进行新增办公设备的安装，移机，办公设备外设设备的驱动安装。

9.配合医院对范围内的设备进行资产清查、抽查核对登记，检查资产标签是否相符。

10.中标供应商需对所服务范围内的设备提供相应的备机（至少包括电脑主机2台，19寸显示器2台，激光打印机3台，针式打印机2台，热敏打印机2台）。

11.根据设备维修所需要的备件、耗材，提供备件、耗材库存（至少满足 1个月使用）。

12.为院内新增设备提供选型标准支持以及使用人员的技术支持与培训。

二、报名具体要求如下：

1、公司资质：具有相关业务经营范围，有效的企业法人营业执照、税务登记证、组织机构代码证或者三证合一。
2、供应厂商对业务员授权书（法定代表人参加的，提供法定代表人居民身份证复印件；法定代表人授权人参加的，提供法定代表人授权书及被授权人居民身份证复印件。）

3、驻场人员资质证书。

4、常用耗材品牌证书。

5、服务内容保障措施和承诺。

6、三家以上同级别医院业绩证明。

7、报价表（见附件:报价表）。

  请将上述材料胶装成册，加盖公章，电子版发邮箱sjzsrmyyxxzxht1@163.com，邮件名称：项目名称+厂家名称+联系人+联系方式，信息填写清楚。纸质资料现场演示会提交。

报名截止时间：2024年10月8日17点 
联系电话：69089995
信息中心
2024年9月25日

附件：报价表
	设备型号
	台数
	品牌
	类别
	耗材要求

	154A
	6
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	CP1025
	3
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	CP1525
	5
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	cp5225
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	CS1831W
	1
	联想
	彩色激光打印机
	原装耗材

	HPGT5810
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	LBP7010
	1
	佳能
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M154A
	6
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M154NW
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M180
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M180N
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M254
	3
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M254NW
	5
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	M653
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	S250DN
	1
	理光
	彩色激光打印机
	原装耗材

	PRO200
	1
	惠普
	彩色激光打印机
	原装耗材

	C5290
	6
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨袋

	DeskJet1010
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	通用耗材

	C5290A
	6
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨袋

	DeskJet1112
	4
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	G1800
	1
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	G1810
	4
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	G3680
	2
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	HP1000
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP1018
	2
	惠普
	彩色喷墨打印机
	通用墨盒

	HP2132
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP2010
	3
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP2332
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP2529
	8
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP2529
	4
	惠普
	彩色喷墨打印机
	通用墨盒

	HP2775
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP4538
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	HP8210
	24
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	IP1180
	2
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	IP2780
	7
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	L1118
	105
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L1119
	44
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L1218
	9
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L1258
	1
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L130
	4
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L301
	7
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L310
	61
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L3118
	19
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L3119
	15
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L3218
	5
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L383
	1
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L6178
	1
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L351
	1
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L380
	1
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	L805
	17
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	MP198
	1
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	OFFICE8210
	24
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	WF-4838
	3
	爱普生
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	tank118
	1
	惠普
	彩色喷墨打印机
	原装墨水

	TS3480
	1
	佳能
	彩色喷墨打印机
	原装墨盒

	1020
	49
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	3124
	13
	富士施乐
	黑白激光打印机
	通用耗材

	C430
	1
	三星
	黑白激光打印机
	通用耗材

	5590DN
	1
	兄弟
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HL-1218
	2
	兄弟
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HL-5350
	1
	兄弟
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HP1536
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HP108A
	50
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HL-N2000D
	1
	兄弟
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HL-2260D
	1
	兄弟
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HP508
	2
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	HP5200
	2
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet1010
	3
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet1020
	11
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet1020Plus
	33
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet5200
	2
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	Laserjet1536dnf
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet103a
	30
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LaserJet1022
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LBP2900
	10
	佳能
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LJ1680
	3
	联想
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LJ2400
	1
	联想
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LJ2605
	3
	联想
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LBP6018
	1
	佳能
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LJ2650
	2
	联想
	黑白激光打印机
	通用耗材

	LJ2650DN
	1
	联想
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M103A
	15
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M104A
	34
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M2020
	1
	三星
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M227
	4
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M104DW
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M203DW
	6
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M108A
	15
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M104W
	10
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M305
	11
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M605N
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	ML-2181
	1
	三星
	黑白激光打印机
	通用耗材

	ML1610
	1
	三星
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M401D
	1
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	M608
	3
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P1007
	24
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P1008
	60
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P1106
	135
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P1108
	29
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P1566
	6
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P2035
	10
	惠普
	黑白激光打印机
	通用耗材

	P2206
	1
	奔图
	黑白激光打印机
	通用耗材

	MP2014
	2
	理光
	黑白激光复合机
	通用耗材

	MC2000
	1
	理光
	黑白激光复合机
	通用耗材

	1680
	1
	柯美
	柯美激光复合机
	通用耗材

	MP2501
	2
	理光
	黑白激光复合机
	通用耗材

	MP2555SP
	6
	理光
	黑白激光复合机
	通用耗材

	3200MFP
	1
	富士施乐
	黑白激光一体机
	通用耗材

	7250N
	6
	联想
	黑白激光一体机
	通用耗材

	210SU
	1
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1005
	2
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1136
	11
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1139
	25
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1219
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1218
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M126A
	21
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M128
	14
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M128F
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M128FN
	3
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M227FDN
	3
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M1319
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M227
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M7250
	6
	联想
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP-1200SF
	5
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	MF4712
	1
	佳能
	黑白激光一体机
	通用耗材

	MFP136W
	1
	惠普
	黑白激光一体机
	通用耗材

	MFC7470D
	1
	兄弟
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M7260
	1
	联想
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SCX-4728HN
	1
	三星
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SCX-3401
	1
	三星
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SF210
	1
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M725DN
	1
	联想
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP1200
	4
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP200S
	1
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP2015F
	1
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP201SF
	3
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	SP210SU
	1
	理光
	黑白激光一体机
	通用耗材

	M101
	40
	爱普生
	黑白喷墨打印机
	原装墨水

	M1030
	51
	爱普生
	黑白喷墨打印机
	原装墨盒

	M105
	2
	爱普生
	黑白喷墨打印机
	原装墨水

	WF-M1030
	45
	爱普生
	黑白喷墨打印机
	原装墨盒

	6100KF
	2
	OKI
	针式打印机
	色带芯，色带架

	DLQ-3250K
	2
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	DS-200
	2
	得实
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-20K
	2
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	GP-M832
	1
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-630K
	1
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-735K
	2
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-80K
	1
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-80KF
	52
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-80KII
	9
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ-82KF
	5
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ735K
	31
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ80K
	79
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	LQ82K
	24
	爱普生
	针式打印机
	色带芯，色带架

	自助机
	111
	利盟
	黑白激光打印机
	原装耗材

	热敏打印机
	136
	TSC，新北洋
	包含碳带

	条码打印机
	302
	斑马，新北洋
	

	以上所有打印机
	合计2066
	包含日常维护及维修所需的全部配件及人工

	计算机
	合计2693
	包含日常维护及维修所需的全部配件及人工。

计算机包括台式机、笔记本

	黑白复合机
	11
	理光
柯美
	包含日常维护，耗材及维修所需的全部配件

	总体报价：
	xxxxxxxxxxxxx元/年


供应商（公章）：__________________________________
法定代表人或其委托代理人(签字或印章）：___________
________年____月___日
报价表说明：
1.以年度为单位，进行总体报价。

2.预计下年度信息设备数量增量不超过10%；
